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Docente

Maria Ivana Amado Chaves Guerra

Ementa

Estudo introdutdrio e aplicagao de técnicas de observacdo e entrevista em psicologia com base em principios cientificos e
éticos: elaboragdo e aplicagao de questionarios. Investigagdo (pesquisa) e analise, em ambiente ambulatorial, das
demandas relacionadas a saude e a psicologia na contemporaneidade.

COMPETENCIA

Conhecimentos

eDiferenciar as técnicas de observacdo do senso comum da produgdo cientifica, identificando as varias ldgicas de
construcao do objeto de estudo;

eConhecer os aspectos éticos inerentes ao processo de investigacdo em psicologia;

eCompreender o método observacional em suas diferentes classificagbes;

eConhecer e analisar a linguagem corporal e o processo de comunicacao ndo verbal;

eEntender a construgdo de protocolo de observagdo e de questionario;

eDiscriminar questionario de entrevista estruturada e semiestruturada;

*Redigir roteiro de entrevista semiestruturada.

Habilidades
*Planejar, conduzir e realizar observacdes e entrevista semiestruturada em diferentes contextos, considerando as

singularidades envolvidas;
eTrabalhar em equipe, com capacidade para tomar decisoes, atuar como lider e se comunicar com habilidade.

Atitudes

eReconhecer os proprios limites individuais e profissionais;

eRealizar autocuidado, zelando pela sua saude fisica, mental e seu bem-estar como cidaddo e profissional, inclusive
gerenciando e valorizando sua carreira;

eComunicar-se e aprender a lidar com as suas proprias emogbes e sentimentos, desenvolvendo relacdes interpessoais e
intergrupais adequadas ao papel profissional;

eDesenvolver a capacidade de escuta, continéncia e atitude solidaria;

eDesenvolver a capacidade de lidar com as diferencas, sem discriminacdo e atento as possibilidades de inclusdo;
eDesenvolver uma conduta ética com os colegas e com os individuos envolvidos nas atividades praticas académicas.
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Conteldo Programatico

1. Investigagao em Psicologia

*Objetividade versus subjetividade do psicdlogo na pesquisa
2. O método observacional

*Observacdo naturalistica

*Observacdo sistematica

3. Comunicagdo nao verbal

eLinguagem corporal

4. Elaboracao de protocolo para observacao sistematica
*A linguagem cientifica

*Registro e analise de dados coletados

5. Elaboracgdo de questionario

6. Introdugdo a técnica de entrevista

A importancia do rapport

Elaboracdo de roteiro de entrevista semiestruturada
eEntrevista individual

Métodos e Técnicas de Aprendizagem

ulas tedrico-expositivas que demandam a participagao efetiva dos alunos, baseadas em leitura de textos (livros e artigos
cientificos); discussdo em grupos de trabalho; visitas técnicas aos campos de praticas guiadas por roteiros previamente
construidos pelos alunos; discussdo de temas a partir de filmes, norteada por questdes orientadoras; leitura e analise de
artigos cientificos problematizando aspectos referentes ao método de observacdo em psicologia e a técnica de entrevista;
realizacdo de simulacOes e desempenho de papéis.

Critérios e Instrumento de Avaliacao - Datas

AV1: Pontual 12/09/2019 - Registro escrito de observacao simples (individual).

peso 2,0;

AV2: Pontual 10/10/2019 - Realizagdo da observacdo sistematica (dupla).

peso 1,0;

AV3: Pontual 17/10/2019 - Registro escrito da observagao sistematica (dupla).

peso 7,0;

AV4: Pontual 24/10 e 31/10 - Participagao na construgao do roteiro de entrevista (individual)
peso 2,0;

AV5: Pontual 14/11/2019 - Registro dos dados coletados nas entrevistas de pesquisa e apresentacao da tabela
preenchida (grupo). peso 5,0;

AV6: Pontual 21/11/2019 - Apresentagao da sintese dos resultados na tabela (grupo).

peso 3,0;

AV7: Pontual 26/11/2019 - Apresentagao (individual + grupo).

peso 10,0 = 5,0 (ind.) + 5,0 (grupo)
Presenca e participacdo nas atividades em grupo durante as orientacoes,
qualidade da producao escrita, relacionamento respeitoso e
colaborativo com os colegas (BAREMA).

PROVA FINAL: Pontual 05/12/2019

peso 10,0
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Recursos

Quadro, pincel, computador, data show, livros, textos, DVD, caixa de som e filmes.

ARTIGOS CIENTIFICOS:

1. PALMIERI, M. W. A. R.; MARTINS, J. B. Possibilidades e desafios da producao cientifica no campo da psicologia:
algumas reflexdes. Rev. Psicologia em Estudo, Maringa, [on line] v. 13, n. 14, pp. 743-752, out./dez. 2008.

2. SILVA, L. L.; ALMEIDA, A. C. M. T.; ROMERQO, E.; BERESFORD, H. Percebendo o corpo que aprende: consideragoes
tedricas e indicadores para avaliacdo da linguagem ndo verbal de escolares do 19 ciclo do ensino fundamental. Ensaio:
Aval. Pol. PUbl. Educ., [on line] Rio de Janeiro, v.12, n. 45, pp. 995-1012, out./dez. 2004.

3. SILVA, L. M. G.; BRASIL, V. V.; GUMARAES, H. C. Q. C. P.; SAVONITTI, B. H. R. A,; SILVA, M. J. P. Comunicacdo ndao
verbal: reflexdes acerca da linguagem corporal. Rev. Latino-Americana Enfermagem, Ribeirdo Preto, [on line] 2000, v. 8,
n. 4, pp. 52-58.

Referéncias Basicas

BLEGER, José. Temas de psicologia: entrevista e grupos. 2 ed. Sdo Paulo: Martins Fontes Editora Ltda, 1998.

DANNA, Marilda Fernandes; MATOS, Maria Amélia. Ensinando observagao: uma introdugdo. 4 ed. Sao Paulo: Edicon, 1999.
GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas S.A., 1999.

Referéncias Complementares

AMPESSAN, Adriana. (Con) textos de entrevista: olhares diversos sobre a interacdo humana. 1 ed. S3o Paulo: Casa do
Psicologo, 2005.

ANDRADE, Maria Margarida de. Introducdo a metodologia do trabalho cientifico. 10 ed. S3o Paulo: Atlas S.A., 2010.
BENJAMIN, Alfred. A entrevista de ajuda. 9 ed. Sao Paulo: Martins Fontes Editora Ltda, 1998.

CARVALHO, Maria Cecilia M. de. Construindo o saber: metodologia cientifica fundamentos e técnicas. 17 ed. Rio de
Janeiro: Papirus, 2006.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de metodologia cientifica. 7 ed. Sao Paulo: Atlas S.A.,
2010.




