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54 Eixo II - Sociedade e Salde

Componentes Correlacionados

Docente

Maria Consuelo D "Almeida Nufiez Filha

Ementa

Estudo do processo de Gestao em Salde, em organizacOes privadas e no SUS. Estudo do empreendedorismo em salde.

COMPETENCIA

Conhecimentos

Compreender a gestao de pessoas e processos a partir do conhecimento de ferramentas gerenciais especificas para o
exercicio da sua lideranca em instituicdes de salide com eficiéncia, eficacia e qualidade;

Identificar o processo administrativo como algo inerente a carreira profissional;

Compreender a organizagao de um servico de salide adaptando-o a necessidade do mercado com qualidade.

Habilidades

Construir o raciocinio critico relacionado aos aspectos gerenciais de uma empresa;
Desenvolver agdes basicas de prevengao, promocdo, tanto em nivel individual quanto coletivo;
Elaborar o planejamento estratégico de um negécio em saude;

Planejar sua carreira profissional;

Entender e desenvolver o empreendedorismo em salde.

Atitudes

Respeitar os principios éticos inerentes ao exercicio profissional;

Compartilhar experiéncias e conhecimento baseado no respeito aos valores éticos;

Ter responsabilidade e compromisso com as atividades coletivas e individuais;

Compreender e comprometer-se com as regras previamente estabelecidas institucionalmente;
Ser solidario e respeitosa/o com o outro.
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Conteldo Programatico

MODULO I
1.Administragao em saude:
eConceito;
*Principios basicos;
eTeorias administrativas.
2.Macro contexto:
Perfil da Organizacgao;
eVigilancia Sanitaria;
*Regulamentagdo dos planos de Saude
*Regulamentagao do SUS.
3.Lideranca / Empreendedorismo:
Definigao;
eCaracteristicas basicas.
4.Planejamento Estratégico:
*Planejamento na empresa;
eNiveis de decisbes e planejamento;
eAdministracdo estratégica competitiva;
Estrutura de um planejamento estratégico;
*Metodologia para elaboracdo de um planejamento estratégico;
*Plano de negocio.
MODULO II
1.0rganizacao e funcionamento de um servigo de fisioterapia:
*Medidas de biosseguranga;
eEducacao continuada;
ePlanta fisica;
*Espacos terapéuticos e consideracdes técnicas;
eCooperativas;
eEquipamentos;
*Recursos Humanos: recrutamento, escala e avaliagao de desempenho.
MODULO III
1.Instrumentos de Gestdo:
eFerramentas de monitorizagao;
eInstrumentos Organizacionais;
eInstrumentos de Gestao pela qualidade.
2.Normas de certificacdo dos sistemas de saude:
eImportancia;
oCertificagdo;
eImplantagao.
3.0 futuro das instituigdes de saude;
eDeshospitalizacao;
eDesperdicios / técnicas ineficazes.
MODULO 1V
1.Plano de carreira:
*Conhecimento profissional: a forca do autodominio (o que sou? O que quero.)
o Focalizando as energias;
0 Responsabilidade;
0 O medo;
0 O destino.
*Regras profissionais:
eNetworking;
eLidando com pessoas dificeis.
Elaboracdo de curriculo;
eEmpregabilidade.
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Métodos e Técnicas de Aprendizagem

Aula telepresencial; videoaulas; estudo dirigido; atividades no ambiente Virtual de aprendizagem; leitura e discussao de
artigos e textos; andlise de temas e conteldos com base na interpretacao; reflexdo e debate a partir da apresentacdo de
seminarios, relatorios, resenhas; participacao em dinamicas de grupo e trabalhos em grupo e Cursos complementares
online(SEBRAE).

Critérios e Instrumento de Avaliacao - Datas

DATAAVALIACAO/MODALIDADEINSTRUMENTO(S) VALOR/PESO
UNIDADE I
Processual Atividades no AVA
2,0
Processual Curso online - SEBRAE
2,0
30.09 Diagndstica Avaliacao escrita
6,0
07.10 20 Chamada Avaliacao escrita
6,0
UNIDADE II
Processual Atividades no AVA
2,0
Processual Curso online -SEBRAE
2,0
04.11 Diagndstica Avaliacao escrita
6,0
11.11 20 Chamada Avaliacao escrita
6,0
UNIDADE III
Processual Atividades no AVA
2,0
Processual Curso online- SEBRAE
2,0
02.12 e 09.12 Diagndstica Apresentacao dos trabalhos finais
6,0
18.12 Final Avaliacdo escrita

10,0
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Recursos
Textos, cartilhas,filmes, biblioteca virtual, AVA.

Livros disponiveis em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/

*Burmester, Haino. Gestdo de pessoas em salide. Sao Paulo : Saraiva Educacao, 2019.

eDornelas, José. Introdugdo ao empreendedorismo : desenvolvendo habilidades para fazer acontecer. Sado Paulo :
Empreende, 2018.

eMendes, Jer6nimo. Empreendedorismo 3600 : a pratica na pratica. 3. ed. S3do Paulo : Atlas, 2017.

«QOliveira, Simone Machado Kiihn de. Fundamentos de administracdo hospitalar e salde [recurso eletrénico]. Porto Alegre:
SAGAH, 2019.

eVecina Neto, Gonzalo Gestdo em saude. 2. ed. Rio de Janeiro : Guanabara Koogan, 2018.

eMariano, Sandra Regina Holanda. Empreendedorismo : fundamentos e técnicas para criatividade. Rio de Janeiro : LTC,
2011

eChiavenato, Idalberto Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor. 4. ed. Barueri, SP: Manole, 2012.
»Chiavenato, Idalberto Administracdo para ndo administradores: a gestao de negdcios ao alcance de todos. 2. ed.
Barueri, SP: Manole, 2011.

»Jones, Gareth R. Fundamentos da administragao contemporanea [recurso eletronico]. 4. ed. Dados eletrénicos. Porto
Alegre : AMGH, 2012.

eGassenferth, Walter. Gesta~o empresarial em gotas: agite depois de ler. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2012.

Referéncias Basicas

ANDRE, Adriana Maria. Gestdo estratégica de clinicas e hospitais. 2 ed. Sdo Paulo: Atheneu Editora, 2014.

SPILLER, Eduardo Santiago; SENNA, Ana Maria. Gestao dos servigos em saldeRio de Janeiro: FGV - Fundagao Getulio
Vargas, 2013.

TAJRA, Sanmya Feitosa. Gestdo estrategica na salde: reflexdes e praticas pra uma administracdo voltada para exceléncia.
1 ed. S3o Paulo: Iatria, 2009.

Referéncias Complementares

CHIAVENATO, Idalberto. Administragao para ndo administradores: a gestdo de négocios ao alcance de todos. 2 ed. Sao
Paulo: Manole Editora Ltda, 2011.

CHIAVENATO, Idalberto. Carreira vocé é aquilo que faz: como planejar e conduzir seu futuro profissional. 1 ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2006.

JACK, Hugh. Projeto, planejamento e gestdo de produtos: uma abordagem para engenharia. 1 ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2015.

REVISTA BRASILEIRA DE GESTAO DE NEGOCIOS (50): VOL:16.N.50 RBGN.

TROTT, Paul. Gestao da inovacado e desenvolvimento de novos produtos. 4 ed. Porto Alegre: Bookman companhia editora,
2012.




